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Za poslednich 25 let se v ¢eskych knihovnach odehralo mnoho vyraznych zmén. Jednou z téch zasadnich
je bezesporu jejich automatizace. Ta zapocala v 90. letech 20. stoleti a vrcholila na prelomu tisicileti. V té
samé dobé vznikl na Novém Zélandé prvni otevieny knihovni systém nazvany Koha. Brzy jej nasledovaly
dalsi a knihovnam se tak zacéala nabizet alternativa k uzavienym systémim. Tento text se pokousi o shrnuti
vyvoje vyuZivani aplikaci s otevienym kédem v zahranicnich i domacich knihovnach, s diirazem na knihovni
systémy. S ohledem na omezeny prostor a zaroven znacnou Sifi tématu je nutné vnimat prispévek jen jako
uvod do problematiky.

VWyhody a mozna rizika otevirenych knihovnich systému
Abychom mohli objektivné zvazit vyhody a rizika, kterd pouzivani otevienych feseni v knihovnach predstavuje, mi-
Yeme zadit vytvorenim jednoduché SWOT analyzy. MiZeme vychézet z informaci ziskanych pti neformalnich rozhovo-
rech s knihovniky a managementem v né&kolika knihovnach. Tfebaze se nejednd z metodologického hlediska o prizkum,
jsem presvédcen, Zze vychazi z realného stavu véci a problematiku obav a ocekavani vystihuje.
Silné stranky
m prohloubeni odbornych znalosti spravce systému
komplexnéjsi pochopeni procesti v knihovné knihovniky
nastaveni systému ,na miru" potieb dané knihovny
vyssi troven komunikace se ¢tenarem
Uspora nakladd na pofizeni a provoz systému (sdileni ndklad@ na vyvoj, provoz)

nezavislost na konkrétnim dodavateli

efektivni volba hardware (vlastni server, virtualni server)

Slabé stranky

m nedostatek odbornych znalosti z oblasti spravy knihovniho systému a tvorby metadat

m nekvalitni a chybna metadata
m nedostatek praktickych zku$enosti s otevienymi knihovnimi systémy v CR
m obava o zvladnuti pfechodu a Udrzby systému svépomoci
m neochota k celoZivotnimu vzdélavani knihovnikd
Prilezitosti

m ziskani prostfedkl na vyvoj Uprav a rozéiteni z grantd (zaplati se jednou, vyuZiji vichni)

m snazsi zapojeni do kooperativnich projektl typu Centralniho portalu knihoven apod. (poZzadovana funkcionalita
je poskyta véem zdarma)

m nové urovné a formy spoluprace mezi knihovnami

Hrozby

m teoretickd moznost zastaveni vyvoje otevieného knihovniho systému nebo jeho dlouhodobéjsi stagnace
zmény ve standardech nafizené z nadfizenych knihoven
negativni postoj zfizovatele knihovny k otevienému softwaru

zatim nejasna budoucnost subjektd nabizejicich technickou podporu knihovndm bez potfebnych odbornikd

v budoucnu neporoste pocet knihoven, které budou preferovat oteviené systémy, bude to vyuzivat pouze
uzaviena skupina
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Z vySe uvedeného vyplyva, ze vétsina obav panuje v oblasti personalniho zajisténi. Mensi a stfedné velké knihovny
totiz velmi Casto nedisponuji Uvazkem pro spravce IT nebo systémového knihovnika. Tento stav Ize pfipsat na vrub cel-
kovému podfinancovani lidskych zdroju. V této situaci je téméF nemozné ziskat a udrzet kvalifikovaného zaméstnance,
ktery by byl schopen systematicky spravovat a udrZzovat nejen knihovni systém, ale i ostatni vypocetni techniku. Pfitom
je dnes bézné, ze i v mensich knihovnach jsou desitky osobnich poéitacl, server(y), tiskarny a dalsi zafizeni. Sprava
IT je tak Casto bud zanedbavana a feseny jsou az havarijni stavy nebo narazové modernizace techniky. Nelze vSak mlu-
vit o systematicky vykonavané cinnosti s ohledem na efektivni fungovani moderni knihovny. Takova situace je dlou-
hodobé stézi udrzitelna, protoZe vyuzivani informacnich technologii v budoucnu spi$e poroste. Vzdyt knihovny se stale
intenzivnéji orientuji na elektronicky dodavané informace a obsah.

Regeni této situace mize spodivat ve zméné piistupu, kdy se v rozpodtech zfizovateld najdou finanéni prostiedky pro
mista systémovych knihovnikd, ktefi prevezmou spravu systému po technologické i knihovnické linii.

V mensich knihovnach tito lidé mohou plnit i Ukoly spojené se spravou webové prezentace, socialnich siti nebo digita-
lizaci. U otevienych systémd by mohl byt teoreticky funkéni také model, kdy by technickou podporu men&im knihov-
ndm zajistovaly vétsi knihovny nebo by jim pFimo nabizely systém formou sluZby.

Odpfrci otevienych Ffeseni ¢asto argumentuji otdzkou dlouhodobé udrzitelnosti projektd. Pri letmém pohledu do vefejné
pristupnych zdrojlt Ize zjistit, Ze vyvoj Koha (15 let), Evergreen (10 let) nebo Koali Ole (4 roky) je stabilni a zajist&ny
dostate¢né silnou vyvojarskou zakladnou. Vechny zminéné projekty vykazuji vysoké pocty odpracovanych ¢lovéko-rokd:
Kuali Ole 750, Koha 218, Evergreen 131. CoZ predstavuje prepocteno metodou COMODO na penize: Kuali Ole 42, Koha
11 a Evergreen 7 miliénd USD. Tymy, které na vyvoji pracovaly za poslednich 12 mésicd ¢itaji: Koha 84, Evergreen 39
a Kuali Ole 22 vyvojarl. Je tedy patrné, Ze jde o projekty, u kterych je udrzitelnost zajiténa jak finanéné, tak personainé.

Za dal$i dikaz pouzitelnosti a stability otevienych Fedeni Ize povazovat i fakt, Ze je vyrobci bézné vyuzivaji jako sou-
¢ast svych proprietarnich fedeni. V oblasti knihovnich systém@ a OPAC-0 to byvaji naptiklad databaze (MySQL,
FirebirdSQL), indexaéni nastroje (Solr, Lucene) pripadné rtizné dil&i komponenty nebo knihovny (JQuery).

Otevirena reseni v knihovnach obecné

V prostiedi knihoven mize byt otevieny software nasazen na rlznych Grovnich a pro rlizné tcely. Knihovnicka verej-
nost pravdé&podobné né&které nejen zna, ale také s nimi bé&Zné pracuje. Pfikladem takového produktu mdZe byt napfi-
klad kancelafsky balik LibreOffice, ktery se snaZi vytvofit alternativu k baliku Microsoft Office. Dalsi oblasti, kam si
otevreny software v knihovnach nachazi cestu, jsou webové stranky. Nékteré z knihoven pouzivaji na jejich spravu otev-
fené redakéni systémy (Wordpress, Joomla, Drupal). Za pomoci takovych systém{ Ize, bez nutnosti zvladat progra-
movani, CSS nebo HTML, pomérné snadno vytvofit kvalitni webové prezentace. Ty viak zarover poskytuji uZivateldm
potiebné funkcionality pro snadné ovladani a zpfistupfiuji obsah na rliznych typech zatizeni (responzivni design). Re-
dakéni systémy jsou snadno rozsititelné diky rliznym pluginGm. Diky nim Ize snadno pfipravit rozsifeni na miru kon-
krétnimu pozadavku, napfiklad integrovat prohledavani katalogu.

Relativné casté je také vyuziti linuxovych distribuci na serverech, nékteré knihovny se rozhodly nasadit Linux i na
desktopech. Méné se moZné vi o tom, Ze otevieny software mize byt ndpomocen i pti specializovanych knihovnickych
¢innostech jako je prace s MARC21 (MarcEdit) nebo zpracovani velkych statistickych dat (OpenRefine).

Mezi nejrobustn&jsi oteviené systémy mizeme poditat digitalni knihovny a knihovni systémy. Mezi ty prvné& jmenované pati
napfiklad znamy Kramerius, ktery je nadstavbou nad repozitafem Fedora a jehoZ vyvoj je podpofen z VISK. Jde
o0 nejpouzivan&jsi systém pro digitalni knihovny v Ceské republice. Pojdme se nyni vénovat podrobné&ji knihovnim systémtm.

Otevrrené knihovni systémy v éeskych knihovnach

Evergreen

Prvni alfa verze systému Evergreen vznikla v 1été roku 2005 jako reakce na nedostupnost systému vhodného pro na-
sazeni v konsorciu knihoven Georgia Public Library Service. Nasledné probéhl pilotni provoz v nékolika vybranych kni-
hovnach. Postupné byl Evergreen Uspésné nasazen v celém konsorciu, do kterého je zapojeno pres 250 knihoven.
V pribéhu ¢asu se k nim pridaly dalsi ve Spojenych statech, Kanadé a Evropé&. S tim, jak se systém rozsifoval, zacaly
firmy i organizace nabizet technickou podporu?, vyvoj, Skoleni a dalsi sluzby. Evergreen vyuziva licenci GPLv2.

Evergreen byl prvnim OSS systémem nasazenym v CR. Podle dostupnych informaci se otevienym knihovnim systé-
mdm nikdo systematicky nevénoval az do roku 2009. Tehdy zacala lokalizace systému Evergreen3 na Ustavu infor-

1 Compare Projects. Open Hub [online]. 2015 [cit. 2015-09-05]. Dostupné z: https://www.openhub.net/p/_compare?project_
1=Koha+Library+Automation+Package&project_2=Kuali+OLE&project_0=Evergreen

2 Commercial companies and non profits that advertise Evergreen services. In: Evergreen DokuWiki [online]. 2015 [cit. 2015-08-27].
Dostupné z: http://bit.ly/1D4ZwyM

3 JANSA, Vaclav; SKOLKOVA, Linda a kol. Knihovni software Evergreen a cCeské prostred| In: Sbornik prezentaci a prispévkd
z konference IKI 2009 - Informace, konkurenceschopnost, inovace [online]. Praha: Ceskd informaéni spole¢nost, 2009 [cit. 2009-

09-09]. Dostupné z: http://bit.ly/1BGuXbE
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macnich studii a knihovnictvi na Univerzité Karlové pod vedenim Vaclava a Lindy Jansovych. Nasledujiciho roku jej za-
Cala testovat knihovna Jabok, aby jej v zafi 2011 nasadila do plného provozu*. Ceska komunita kolem tohoto systému
se snazi udrzovat a rozsSirovat preklad® a podporovat dalsi knihovny v jejich snaze o migraci na tento systém. Zastupci
komunity pofadaji minimalné jednou ro¢né odborny seminaf, ktery je vénovan aktualnimu vyvoji systému a jeho stavu
implementaci v CR. Aktudlné systém pouziva 7 mensich knihoven: knihovna Jabok, knihovna Indického velvyslanec-
tvi v CR, knihovna Institutu Terezinské iniciativy, knihovna J&na Lango$e, knihovna Kardinala Berana, knihovna Evan-
gelikalniho teologického seminare a knihovna Katolického domova studujicich. O implementaci systému se u nas
pokusila zatim pouze jedna méstska knihovna, konkrétné Méstska knihovna Antonina Marka v Trutnové. Bohuzel, pres
veskerou snahu zainteresovanych, se nepodafilo dovést projekt do zdarného konce. Na dotaz, co bylo pfi¢inou, odpo-
veédéel tehdejsi Feditel Mgr. Hanu$ KarpiSek, Ze to byla pfedevsim nedostupnost technické podpory toho systému na
Uzemi CR. V pripadé, ze knihovna nedisponuje potfebnymi zkusenostmi nebo odborniky, je prechod c¢asto nad jejich
instalacni bali¢ky, je nutna kompilace ze zdrojového kédu. Pro knihovny bez spravce s hlubsi znalosti Linuxu méze byt
tato situace zasadni prekazkou.

Z pohledu na funkcionality Evergreen poskytuje vSe potiebné. Knihovny, které pracuji s autoritnimi zaznamy, by mohly
postradat podporu stahovéni autoritnich zaznamU pres protokol Z39.50. Nedostupnost této funkce mdze komplikovat
praci pfi katalogizaci. To znevyhodrfiuje systém pfi uvaZzovani o nasazeni ve vétsiné méstskych knihoven, kde s auto-
ritnimi zdznamy b&Zné& pracuji. Podpora vécnych autorit v knihovnim systému je pomérné ddlezité také pfi zpracova-
vani zdznamd podle pravidel RDA.

V roce 2015 byl podporen z programu VISK 3 pilotni projekt spole¢ného katalogu® dvou knihoven se systémem Ever-
green, ktery si vyty¢il za cil otestovat moznosti vyuZivani jedné spoleéné baze bibliografickych zdznamd sdilené rlznymi
knihovnami.

Koha

Knihovni systém Koha (Cesky Dar) vznikl na Novém Zélandé v roce 1999° a je povazovan za prvni otevieny knihovni sys-
tém na svété. U jeho zrodu stalo konsorcium knihoven Horowhenua Library Trust. Vznikl jako nahrada za stavajici sys-
tém, ktery trpél chybou Y2K. Konsorcium se rozhodlo neinvestovat do nakupu hotového produktu, ale vydalo se cestou
vyvoje vlastniho systému. Od pocatku vyvoje je kod licencovany pod svobodnou licenci, aktualné pod GNU GPLv3. Prvni
produkéné pouzitelna verze vyéla v lednu 2000. Od té doby roste polet instalaci i vyvojard, ktefi na projektu pracuji. Cast
z nich jsou zaméstnanci knihoven, dalsi pracuji pro firmy, které nabizeji placenou podporu. Systém respektuje vSechny
zakladni knihovnické standardy a protokoly, které jsou relevantni pti jeho nasazeni ve vét&iné typ( knihoven. Jmenujme
naptiklad podporu bibliografickych formati MARC21, komunikaéni protokoly Z39.50, SRU a OAI-PMH.

Oficidlné nabizi placenou podporu systému Koha celosvétové 51 firem?° (ke dni 24. 8. 2015), ale tento zdroj zahrnuje
pouze ty subjekty, které poZadaji o zafazeni na seznam. Rozsah poskytovanych sluzeb je rGzny. Od instalace a pre-
vodu dat ze stavajiciho systému po zajisténi spravy, udrzby nebo Upravy na miru. Cast z firem nabizi provoz systému
také formou sluzby v cloudu (SaaS). RUzné subjekty tak zajistuji Skoleni obsluhy i pracovnikl specialist(, naptiklad ka-
talogizatort nebo systémovych knihovnikd. Firmy jako ByWater Solutions, BibLibre, Equinox Software jsou také velmi
aktivnimi ¢leny komunity. Nejen, Ze pFispivaji vytvarenim kodu, ale jejich zaméstnanci jsou také velmi ¢asto mezi vo-
lenymi ¢leny tym0 pro vydani verzi, kontrolu kvality atd.

Nékteré knihovny spravuji systém vlastnimi silami, vétSinou jde o ty vétsi verejné (obdoba nasich okresnich a kraj-
skych) nebo akademickeé. Je to logické, protoZe vétsi instituce vétsinou disponuji odborniky, ktefi systémy spravuji. PFi-
padné vyvoj pro lokalni potfeby knihoven zajistuje a koordinuje statni instituce. Tak to funguje napfiklad ve Spanélsku,
kde Ministerstvo Skolstvi iniciovalo vznik odvozeniny s nazvem Koha-Kobli. Ministerstvem sestavena pracovni skupinat!
sestavend z obornik{ a zastupct knihoven rdiznych typl nominuje vylepseni a funkcionality, které tamni knihovny po-
tfebuji a Koha samotna je neposkytuje na pozadované Urovni. K dispozici je instalace distribuovana jako obraz pro vir-

4 CERNINAKOVA, Eva. Knihovni systém s otevienym zdrojovym kédem v Knihovné Jabok. Ctendf: Mési¢nik pro préci s knihou
[online]. Praha: A.L.L. Production, 2012, ro¢. 64, 2/2012 [cit. 2015-03-18]. Dostupné z: http://bit.ly/1BWnz0s

5 Translatable templates: Czech. Evergreen - Open ILS [online]. 2006 [cit. 2015-03-21]. Dostupné z: https://translations.
launchpad.net/evergreen/master/+lang/cs

6 Evergreen v Ceské republice: knihovny, které pouzivaji Evergreen. In: Dokumentacni portal Ceské komunity Evergreenu [online].
2015 [cit. 2015-09-03]. Dostupné z: http://knihovna.jabok.cuni.cz/dokuwiki/doku.php/start

7 Installing the Evergreen server. http://evergreen-ils.org [online]. 2015 [cit. 2015-09-04]. Dostupné z: http://evergreen-
ils.org/documentation/install/README_2_8.html

8 Spole¢ny katalog Evergreen. Evergreen DokuWiki CZ [online]. 2015 [cit. 2015-09-03]. Dostupné z: http://knihovna.
jabok.cuni.cz/dokuwiki/doku.php/spok:start

9 EYLER, Pat. Koha: a Gift to Libraries from New Zealand. In: Linux Journal [online]. 2003 [cit. 2015-08-24]. Dostupné z:
http://www.linuxjournal.com/article/6350

10 Support: Paid Support. Official Website of Koha Library Software [online]. 2015 [cit. 2015-03-29].
Dostupné z: http://koha-community.org/support/paid-support/

1 obli-gtb: - Grupo de trabajo bibliotecario. Kobli: Sistema integrado de gestion bibliotecaria de fuentes abiertas [online]. 2015 [cit.
2015-08-25]. Dostupné z: http://kobli.bage.es/
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tualiza¢ni platformy. Lze je tedy nasadit jak na lok&lnim serveru, tak u poskytovatell virtuainich serverl. Zajimavosti
je, ze takovych obrazl existuje nékolik, vzdy pro uréity typ knihovny!2, Podpora ze strany narodnich knihoven nebo
ministerstev je dlouhodobou zarukou rozvoje systému v narodnim prostredi, zaroven vysoka penetrace jednotného sys-
tému umoznuje rychlejsi a levnéjsi vyvoj spoleénych projektd. Vyvoj pottebnych rozsifeni ndrodné podporovaného sys-
tému se financuje pouze jednou, vSechny instituce jej maji k dispozici v rdmci aktualizace zdarma. Z technického po-
hledu pak odpadaji problémy se zapojovanim rlznorodych systémi s odlignou Urovni interoperability.

Rozvoj projektu a vyvoj je financovany z riznych zdroj. Cést funkcionalit vzniké pfimo z prostfedkd knihoven, tedy
z jejich rozpoétl nebo ziskanych grantl. Firmy ptispivaji vétdinou praci svych vlastnich programétord, ale zadinaji
zkouset také spolufinancovani®® (crowdfounding). Aktudlné se do vylepseni systému rozhodla investovat napfiklad spo-
leCnost EBSCO'*. Spolecny projekt IT firem a italskych univerzit si klade za cil napfiklad implementaci vyhledavaci
technologie ElasticSearch, rozsifeni API a zvySeni rychlosti a stability systému. Knihovny a firmy velmi kladné hodnoti
dostupnost bali¢kd pro majoritni linuxové distribuce, které vyraznym zplisobem zjednodusuji instalaci a aktualizace sys-
tému.

Za prvni aktivni krok k implementaci Koha v CR Ize povaZovat zahdajeni prace na ¢eském prekladu, na podzim roku
2012. Na prekladu se podileli i studenti Kabinetu informacnich studii a knihovnictvi na Masarykové univerzité (KISK).
Prvni verze produkéné pouiitelného prekladu byla zveFejnéna v poloviné roku 2013. Od té doby se tym prekladatel@
vénuje rozsifovani prekladu pfi vydanich novych verzi. Neustale se pracuje na zvySovani kvality prekladu. Spolu
s Méstskou knihovnou Usti nad Orlici se v zajlstovam prekladu angaZUJe také Méstska knihovna Ceska Trebova a né-
kolik stalych dobrovolnikd, vétsinou z Fad knihovnikl a studentd oboru informacnich studii a knihovnictvi. Cesky pre-
klad je soucasti instalacniho bali¢ku a je spravovan v ramci projektu Koha Translation Project?®.

Na pocatku roku 2014 se prace tymu zamérila na preklad kataloglzacnlch Sablon MARC21, na navrh migracnich po-
stupt a workflow nejdlleZit&jdich knihovnickych &innosti. Postup praci zintenzivnilo ozndmeni Narodni knihovny CR
o zavedeni novych katalogiza¢nich pravidel RDA s plvodni G¢innosti od 1. dubna 2015 (pozdé&ji odloZzeno na 1. kvétna).

Systém Koha u nas aktudlné pouziva 8 knihoven rlizné velikosti i zaméreni. ¢tyii méstské knihovny: v Ceské Trebové,
Usti nad Orlici, Litvinové a Frenstaté pod Radhostém. V Iété presla do produkcéniho provozu také prvni akademicka kni-
hovna Policejni akademie. Dale 2 malé knihovny: Knihovna Na KfiZzovatce (provozuje KISK) a Obecni knihovna Vcelna.
Neméli bychom zapomenout na specialni Knihovnu Centra pro sou¢asné umeéni, ktera se intenzivné vénuje predevsim
katalogizaci odbornych ¢lankd z oblasti uméni.

Ceska komunita se podili i na vyvoji systému. Nej¢astéji formou testovani novych funkcionalit nebo opravovani chyb.
Diky podpore z VISK byla implementovana podpora protokolu NCIP, kterd bude nutna pro zapojeni knihoven s Koha
do projektu Centralniho portalu knihoven. Tym vyvojaid pracuje na vyvoji nékolika funkcionalit, které vyZaduji speci-
fické potreby nasich knihoven.

Placenou podporu pro knihovny bez IT odbornikd nabizeji dvé komeréni firmy. Zatim jde o realizace pilotnich imple-
mentaci v Litvinové a Frenstaté pod Radhostém. Na nich tyto subjekty sbiraji zkusenosti v oblasti spravy systému, ale
i prevodu dat a v provadéni knihovnich procest. Ostatni vy$e zminéné knihovny spravuji systémy samostatné.

Kuali Ole, SLIMS a dalSi

Ve svété existuji i dalsi oteviené knihovni systémy, jejich vyuzitelnost v nasem prostfedi je vSak ponékud problema-
tickd. Z fungujicich projektl vyberme dva nejpropracovanéjsi.

Kuali Ole je funkcemi vybaveny a robustni systém, ale jeho rozhrani je velice komplikované, az neprehledné. Jeho ci-
lovou skupinou jsou predevsim americké akademické knihovny. Silna orientace projektu na jasné definovanou cilovou
skupinou ponékud komplikuje vyuziti systému v jiném prostredi.

SLiMS je naopak moderné vypadajici systém, ktery vznikl v Indonésii. Nabizi webové rozhrani v responzivnim designu
a funkcionality, které jsou nutné pro fungovani v mensich a stfednich knihovnach. Systém neni oficialné prelozeny do
estiny. Prizplisobenou verzi v &edtiné nabizi projekt Obecni knihovnaté formou sluzby. Upraveny kéd viak neni jiz &ifen
verejné, stejné jako edtina. Podle zakladnich zjisténi by pFiprava plvodniho SLiMS na provoz ve vefejnych knihovnach
vyzadovala fadu Uprav kédu a Casto vytvoreni celych funkcionalit. Méstské knihovny by postradaly pravdépodobné
podporu pro praci s autoritnimi zaznamy, neexistujici ovladac pro VuFind a absenci API, které je nutné pro snadné pro-
pojeni s dalSimi systémy.
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Zaver

Pfestoze se oteviené knihovni systémy pouzivaji ve svété jiz 15 let, do nasSich knihoven si hledaji cestu zatim pomalu
a opatrné. Vyvoj v tomto roce vSak dava nadéji, Ze oteviena feseni prestavaji byt vnimany jako pouhé experimenty.
Jejich praktické nasazeni v knihovnach rlznych typl a velikosti ukazuji, Ze dava smysl o této alternativé uvaZovat.
Kazda Uspésna instalace pfinasi konkrétni praktické zkusenosti. Pokud jsou tyto predavany dal, zjednodusuji rozho-
dovani dalsich knihoven. Jak bylo zminéno vySe, mnoho knihoven nema k dispozici kvalifikovaného spravce nebo sys-
témového knihovnika. Vé&t&imu rozsirenim otevienych knihovnich systém@ mohou prispét subjekty, které knihovnam
budou pomahat systémy spravovat, nebo budou jejich provoz nabizet jako sluzbu. Mohou to byt subjekty komercni,
ale i neziskové. Nejvice bude ovsem zalezet na samotnych knihovnach a knihovnicich, na jejich iniciativné a ochoté se
vzdélavat a podilet se aktivné na zméné.
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